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1  Inleiding 

Ter voorbereiding op de Europese aanbesteding ‘Onderhoud Verkeersregelinstallaties (VRI’s)’, nodigt de 

gemeente Utrecht u uit om deel te nemen name aan een marktconsultatie.  

 

Deelnemende marktpartijen wordt hierbij de mogelijkheid geboden hun kennis en ervaring te delen. De 

gemeente Utrecht (verder: de gemeente) wil zich, op basis van de door u verstrekte informatie, een 

beeld vormen van de haalbaarheid van de aanbesteding en van de oplossingsmogelijkheden.  

1.1 Doel 

Het doel van deze marktconsultatie is om marktpartijen te betrekken om: 

1. Informatie te verzamelen voor een adequate opdrachtomschrijving; 

2. Goed aansluitende gunningscriteria te formuleren en 

3. Een goed beeld krijgen van de inkoopvarianten voor onderhoud van VRI’s. 

 

Deze marktconsultatie heeft niet tot doel heeft om partijen te selecteren of contracteren.  

1.2 Achtergrondinformatie 

1.2.1 Aanleiding 

Inleiding 

Voor het regelen van het verkeer op kruispunten beschikt de gemeente over circa 220 

verkeersregelinstallaties (VRI) van vier verschillende fabrikanten.  

 

RAW contractering 

De Gemeente Utrecht overweegt om één of meerdere RAW contracten aan te besteden ten behoeve 

van het onderhoud van de verkeersregelinstallaties (VRI) in het gemeenteareaal.  

 

Er zijn momenteel vier verschillende leveranciers van automaten in de stad, te weten: 

• Siemens (10%),  

• Vialis/TPA (50%),  

• Peek/Dynniq (30%) 

• Ko Hartog(10%).  

 

Naar verwachting zijn de Siemens systemen uiterlijk eind 2024 vervangen. 

Circa 10% is uitgerust met iVRI functionaliteit van Swarco of Vialis. In 2023 groeit dit aantal met 5% naar 

circa 15%. De iVRI component is opgenomen in verkeersregeltoestellen van verschillende fabrikanten. 
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1.2.2 Definities 

De gemeente maakt t.b.v. een aanbesteding onderscheid in de volgende VRI onderdelen: 

 

   

1. Verkeersregelinstallatie  het samenstel van het verkeersregeltoestel, de buiteninstallatie en de 

regelapplicatie. 

2. Verkeersregeltoestel 

 

de kast met daarin de tot het verkeersregeltoestel behorende hardware 

en software, exclusief de regelapplicatie en procesbesturing die de 

gemeente zelf onderhoudt 

3. De buiteninstallatie de verkeersregelinstallatie tot aan de klemmenstrook in de kast van het 

verkeersregeltoestel. 

4. Klemmenstrook  

 

De scheiding tussen het verkeersregeltoestel en de buiteninstallatie ligt 

op de klemmenstrook van het verkeersregeltoestel. De klemmenstrook 

zelf behoort tot het verkeersregeltoestel. 

 

1.2.3 Probleemstelling 

De gemeente gaat momenteel uit van de volgende marktsituatie die de gemeente middels deze 

consultatie wil toetsen: 

  

1. Er zijn meerdere marktpartijen die de buiteninstallatie van de VRI’s kunnen onderhouden. Voor 

het onderhoud beschikt de marktpartij binnen het eigen bedrijf over voldoende expertise en kan 

zelfstandig materialen aanschaffen voor onderhoud en herstel van gebreken/storingen. 

2. Er zijn geen marktpartijen die het verkeersregeltoestel kunnen onderhouden zonder uitgebreide 

ondersteuning van de fabrikant van de installatie.  

3. Voor de (essentiële) componenten van het verkeersregeltoestel bestaat een zogenaamd vendor-

lockin. Er zijn geen marktpartijen die de levering van deze componenten t.b.v. de gemeente 

kunnen garanderen anders dan de fabrikant van het verkeersregeltoestel. 

4. Ondersteuning van de iVRI component in het verkeersregeltoestel kan ingekocht/geleverd worden 

door de marktpartij die het verkeersregeltoestel onderhoudt, waardoor onderhoud van de 

samenstelling verkeersregeltoestel en iVRI component, aan één partij kan worden gegund. 

 

1.2.4 Vijf mogelijke inkoopstrategieën 

Uit bovenstaande vier marktsituatie-uitgangspunten heeft de gemeente de volgende vier 

inkoopstrategieën (opties) bepaald: 

 

  

A. Buiteninstallatie 

aanbesteden, 

verkeersregeltoestel 

onderhands 

Onderhoud van de buiteninstallatie middels een contract met één 

marktpartij en daarnaast onderhoud van de verkeersregeltoestellen 

middels een onderhands gegund contract met de fabrikant van het 

toestel. De contractant van de buiteninstallatie coördineert/regisseert 

werkzaamheden met de andere contractanten; 
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B. Integraal contract Onderhoud van alle VRI’s in een integraal (i.e. het samenstel van 

regeltoestel en buiteninstallatie) contract met één marktpartij. Deze 

marktpartij levert zelf de benodigde expertise en materialen, of koopt 

deze in; 

C. Perceel 1: Alle 

buiteninstallaties en 

perceel 2 alle 

verkeersregeltoestellen 

Onderhoud van de VRI’s middels twee percelen:  

1 Een perceel voor de buiteninstallaties;  

2 Een perceel voor alle verkeersregeltoestellen; 

D. Twee percelen: Alle 

buiteninstallaties en 

verkeersregeltoestellen 

in raamcontract 

Onderhoud van de VRI’s middels twee percelen:  

1. Een perceel voor de buiteninstallaties; 

2. Een perceel voor de verkeersregeltoestellen middels een 

raamcontract met daarin meerdere marktpartijen. Elke 

marktpartij binnen dit raamcontract onderhoudt een deel van 

alle verkeersregeltoestellen. 

 

Over deze opties willen we u een aantal vragen stellen om beter beeld te krijgen hoe de markt tegen 

deze opties aankijkt. 
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2 Procedure 

De marktconsultatie zal door middel van een schriftelijke inventarisatie worden uitgevoerd. De 

uitnodiging tot deelname aan de marktconsultatie is gepubliceerd op TenderNed (www.tenderned.nl). 

2.1 Wijze van indienen 

De gemeente verzoekt u het ingevulde document Vragen en invulformulier antwoorden te uploaden in 

TenderNed. Hierbij verzoekt de gemeente u om, eventueel naast een andere bestandsopmaak, een 

versie in Word-format te uploaden. 

2.2 Toelichtingsgesprek  

De gemeente houdt zich het recht voor om na beantwoording van de vragen een aantal marktpartijen uit 

nodigen voor een toelichtingsgesprek. De selectie van de marktpartijen die in de gelegenheid worden 

gesteld om te participeren hangt af van de gegeven antwoorden en de volledigheid van de gegeven 

antwoorden in de marktconsultatie.  

2.3 Verslaglegging 

De ontvangen informatie zal niet worden verwerkt tot een markconsultatieverslag.  
Gezien het vertrouwelijke karakter en de mogelijke impact van de informatie op de markt heeft de 
gemeente besloten om geen verslag te publiceren.  
De verkregen informatie zal waar de gemeente dat noodzakelijk acht verwerkt worden in de 
aanbestedingsdocumenten.  

 

2.4 Planning markconsultatie 

Activiteit Planning 

Publicatie markconsultatie Donderdag 30 juni 2022 

Sluitingsdatum indienen definitieve antwoorden 

door marktpartijen 

Woensdag 13 juli 2022 

Bestudering antwoorden en selectie uit te 

nodigen marktmarktpartijen 

Na 13 juli 2020 

Eventuele toelichting door geselecteerde 

marktpartijen. 

Nader te bepalen 
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3 Voorwaarden en uitgangspunten 

Bij deze marktconsultatie zullen de algemene principes van het Europees aanbestedingsrecht worden 

nageleefd. De beginselen transparantie, non-discriminatie en proportionaliteit zullen in acht worden 

genomen. 

 

Uw deelname aan deze marktconsultatie is niet verplicht. Indien u deelneemt aan deze marktconsultatie, 

dan gelden de volgende voorwaarden: 

1. Deelname is geheel vrijwillig en wederzijds vrijblijvend, zonder verplichtingen en/of rechten; 

2. Door het indienen van een ingevuld document Vragen en invulformulier antwoorden gaat u 

akkoord dat de voorwaarden van deze marktconsultatie. 

3. De gemeente is niet verplicht om de verkregen informatie toe te passen. 

4. Voor het verstrekken van informatie worden geen kosten vergoed. 

3.1 Vertrouwelijkheid 

De gemeente behandelt de input van deelnemende marktpartijen vertrouwelijk. De gemeente toont deze 

informatie uitsluitend aan medewerkers en adviseurs die direct bij de marktconsultatie en/of bij de 

aanbesteding zijn betrokken, tenzij de gemeente op grond van wettelijke voorschriften gehouden is tot 

verdergaande bekendmaking. De gemeente is wel gerechtigd de verstrekte informatie te gebruiken ten 

behoeve van het opstellen van de aanbestedingsdocumenten.  

 

De gemeente neemt geen specifieke verwijzingen naar deelnemers of commercieel gevoelige informatie 

op in de aanbestedingsstukken. 

 

Alle informatie die u indient als vertrouwelijk zal zodanig behandeld worden. 
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4 Vragen 

De vragen zijn opgenomen in de bijgevoegde Word-bijlage. 

 

 


